
Inspiratie

Door te spreken onderscheiden we ons,
door te luisteren verbinden we ons.

    

Inspireren is niet iets dat je kunt doen met het oogmerk een bepaald effect te bereiken bij de
ander. De meest inspirerende managers zijn niet bewust bezig om hun mensen te inspireren.
Ze doen gewoon dat waar hun hart ligt, waar ze in geloven. Dan kan een vonk overslaan, ook al
was dat niet hun doel. Het is meer zo dat een inspirerend leider bij de ander iets wekt of wakker
schudt. De medewerker wordt aangesproken in de ziel, op zijn eigen inspiratie. Zo kan een
manager die voor honderd procent achter zijn mensen staat en voor hen opkomt, bij hen een
verlangen wakker roepen om met een zelfde onvoorwaardelijke inzet te leven of de wens om
met eigen collega's een vergelijkbare verbondenheid te ervaren.

    
    Wat beweegt mensen?Dat wat iemand raakt zet hem in beweging. Mijn inschatting is dat
veel managers geen idee hebben wat hun medewerkers beweegt. Om dat te ontdekken moet
de manager zich verdiepen in de medewerker als mens. Velen zullen verbaasd staan over hun
mensen. Ze ontdekken wellicht dat de creativiteit, passie, de frisse ideeën en kritische geest die
ze zo graag willen aanbrengen reeds lang aanwezig is. Sommige managers komen er
misschien achter dat zij zelf de grootste belemmering vormden voor het kunnen uiten van die
inspiratie.     

Belangrijker dan het willen aanbrengen van inspiratie is dus voor managers dat ze de ruimte
bieden voor medewerkers om vanuit hun aanwezige inspiratie het uitvoerende werk te kunnen
doen. Zo kan een manager belemmerende procedures wegnemen, administratieve handelingen
versimpelen en langdurige besluitvormingsprocedures versnellen.
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